
Отчёт о работе Службы медиации в 2021-2022 учебном году 

   23 сентября 2021 г. учащиеся 8-9 классов:   Тангаев Никита, Мамаев Михаил, Куряева 

Сабина, Мкртчян Алвард , вместе с педагогом-психологом Сергеевой О.В. приняли 

участие в областном обучающем семинаре по социально-педагогической программе 

«Создание сети служб примирения в Самарской области».  

   После обучения учащиеся  стали медиаторами Службы примирения ГБОУ СОШ 

с.Хворостянка. Полученные на семинаре знания по восстановительным практикам юные 

медиаторы под руководством педагога-психолога представляли    на классных часах, а так 

– же при индивидуальных собеседованиях. Среди учащихся, родителей и педагогов  были  

проведены беседы с целью просветительской работы о деятельности Школьной службы 

медиации, разъяснены цели, задачи, формы и перспективы ШСМ.  

В 2021-2022 учебном году было проведено 17 профилактических бесед с 

обучающимися, склонными к конфликтному поведению. С учащимися 4-5 классов 

членами рабочей группы были  проведены индивидуальные беседы «Стили общения со 

сверстниками» с целью формирования представлений о различных вариантах общения, 

формирование социально одобряемых форм поведения. 

Проведено 5 бесед с педагогами на тему: «Пути предотвращения и преодоления 

конфликтных ситуаций в школе». 

С целью формирования позитивного отношения к окружающим, овладения 

навыками общения и социального взаимодействия проведены следующие мероприятия: 

- «Вежливое слово» для 1-х классов, 

- «Учимся дружить» для 4 –х классов, 

- «Ты и я - такие разные» для 5-х и 6-х классов, 

- «Конфликты и стратегии выхода из конфликтных ситуаций» для 6-7-х классов, 

- «Что такое толерантность?», «Конфликтные ситуации и способы их преодоления»  

для 8- 9-х классов. 

Деятельность ШСМ способствует решению проблемы профилактики для всех 

участников образовательного процесса. Так, сами члены ШСМ получают положительный 

опыт наставничества, подростки в процессе совместной позитивной деятельности 

приобретают необходимые качества личности, педагоги и родители получают 

дополнительную помощь в процессе воспитания и образования. Через деятельность ШСМ 

осуществляется профилактический подход, содействующий устранению причин 

появления конфликтов и противоправного поведения школьников. 

Служба примирения – это возможность без опаски высказать свою точку зрения и 

услышать другую. ШСМ организует деятельность службы, проводит работу с 

педагогическим коллективом, родителями, привлекает учащихся; сопровождает учащихся 

в разрешении конфликтных ситуаций, проводит общий анализ деятельности.  

В 2022 учебном году планируется: 

   -  Продолжить работу ШСМ; 

  -  Пополнить методические материалы: разработки профилактических 

мероприятий, игры на сплочение коллектива, тренинги и семинары для более 

эффективной деятельности ШСМ; 

- Помочь обучающимся научиться приѐмам сотрудничества и эффективной 

коммуникации с целью пропаганды бесконфликтного общения. 

 

 

Куратор службы медиации 

  Сергеева О.В. – педагог-психолог 


